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INTRODUCCION

Este trabajo tiene como eje central desarrollar los lineamientos principales del proyecto de
investigacion y exponer los avances logrados hasta el momento. El tema que se aborda son las
perspectivas de género en las intervenciones sociales del Area Mujer y Diversidad Sexual del
Gobierno de la Ciudad de Santa Fe, haciendo hincapié en la institucionalizacion de las politicas
de género y las intervenciones del Trabajo Social.

Siguiendo a Cazzaniga (2005), afirmamos que la construccidn disciplinar es una empresa que
realizan todos/as los/las que portan el titulo de Trabajadores/as Sociales, en forma
independiente del lugar que ocupen o de la perspectiva tedrica a la que adscriban, de modo que
las practicas y los discursos producidos por cada uno/a, van otorgando sentidos, instalando
publicamente de una manera u otra al propio campo.

Al estudiarse la/s perspectiva/s de género en el Area de Mujer y Diversidad Sexual respecto de
las practicas profesionales de las trabajadoras sociales, nos formulamos las siguientes
preguntas: ;qué enfoque de género predomina y qué sentidos se fomentan en dicho espacio
institucional?, ;cémo se institucionalizan las politicas de género en el mismo?, ;de qué manera
atraviesa la/s perspectiva/s de género predominante a las intervenciones de los/as
profesionales de trabajo social en dicha institucion? y, jhay otros sentidos construidos que se
sostienen de modo critico?. En este sentido, el problema de esta investigacion se construye
entre la/s perspectiva/as que predomina en dicha Area: las diversas formas en que se puede
internalizar en lo institucional y en las intervenciones de las profesionales.

En esta investigacion sostenemos que el Area Mujer y Diversidad Sexual funciona conforme a
los estudios de género, donde esta categoria se produce y reproduce a través de las distintas
practicas institucionalizadas por el Estado asi como los sentidos construidos y reelaborados por
sus profesionales en la intervencién social. Asimismo, uno de los aspectos los aspectos
fundamentales que los Estados deben desarrollar para el cumplimiento de la prevencion,
investigacion y asistencia de violencia de género se vincula al desarrollo de politicas publicas
integrales, intersectoriales y trasversales (UNL y Gobierno de la Ciudad de Santa Fe, 2019).
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OBJETIVOS

En este trabajo el objetivo central es exponer los avances en el proceso de investigacion
vigente, cuyos objetivos proyectados son:

Objetivo general:
@® Analizar la/s perspectiva/s de género que conforman el Area Mujer y Diversidad Sexual
para contrastarlas con las intervenciones concretas de las Trabajadoras o Sociales.

Objetivos especificos:
@ Indagar y reconocer la institucionalizacién de politicas de género en el Area Muijer y
Diversidad Sexual.
@® Analizar las intervenciones de las profesionales del Area, especialmente de Trabajo
Social.

Titulo del proyecto: CAI+D/UNL 2016: Politica y cultura en la Argentina del siglo XX. Perspectivas
y desafios interdisciplinarios.

Afo convocatoria: 2018

Organismo financiador: Cientibeca UNL

Director/a: Rubinzal, Mariela.

METODOLOGIA

En lo que concierne a la estrategia metodolégica, esta investigacion esta orientada desde una
perspectiva cualitativa, y el disefio de la investigacion refiere a uno flexible.

Se llevan a cabo diferentes técnicas: analisis documental, observacion participante y entrevistas
semi-estructuradas. En principio, se accedioé a un informante clave para ingresar a la institucién
y, asi poder generar un vinculo, primero con las profesionales, y luego acceder a documentos
escritos (normativa institucional y politicas), con los que se trabajé con la técnica de analisis
documental.

Se realizé una observacion participante el 3 de junio de 2019 “Ni una Menos”, ya que es un
movimiento colectivo que surge de la protesta contra la violencia hacia las mujeres y los
femicidios, y que en esta fecha el Area como entidad municipal tiene injerencia y participacién.
Al ser un disefio flexible, se abre la posibilidad a transformaciones para captar los aspectos
relevantes de la realidad analizada durante el transcurso de la investigacion (Mendizabal, 2006),
y de esta manera se considerd necesario que esta observacidn sea acompanada por una
encuesta a la trabajadora social que se desempefia en el Area de prevencién y atencién de
violencia de género para obtener mas informacién, con la consigna en relaciébn a como se
aborda desde el Area la fecha 3 de junio Ni Una Menos.
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En cuanto a las entrevistas, son semi-estructuradas y en profundidad. Se realizaran a personal
de gestion y a las Trabajadoras Sociales. Las mismas se organizan en 2 ejes: acerca de los
lineamientos generales y politica; y acerca de las intervenciones sociales.

CONCLUSIONES

La investigacién esta en proceso y los resultados obtenidos hasta el momento se construyen a
partir de un analisis teérico, de documentos institucionales, del marco normativo que regula las
intervenciones en el Area y a través de la observacion participante realizada. En este sentido, el
aporte de este primer avance corresponde a uno de los objetivos propuestos en el plan de
trabajo: Indagar la institucionalizacién de politicas de género en el Area Mujer y Diversidad
Sexual.

El Area Mujer y Diversidad Sexual del municipio de Santa Fe funciona en sintonia con la
entrada en vigencia de la Ley Nacional 26.485 de Proteccion Integral a las Mujeres, para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres; y en convenio con la
Subsecretaria de Politicas de Género. Es asi que el Area surge como institucion estatal ante la
demanda social en un contexto donde emergen desigualdades de género, y es necesario
institucionalizarlas generando politicas publicas que las aborden de manera integral.

Las perspectivas y modos de comprender las problematicas vinculadas a las mujeres y
disidencias sexuales van cambiando segun los contextos, ya que hace algunos afios no habia
un espacio especifico que contemple “violencia de género” como categoria sino que se hacia
referencia a cualquier tipo de violencia o a la “violencia doméstica”. Ademas, se hacia hincapié
solo en las mujeres y la desigualdad en relacién a los hombres (binarismo). Actualmente, existe
el Area que aborda las problematicas de desigualdad de género y genera politicas destinadas a
las mujeres y a la diversidad sexual, ampliando su alcance y reconociendo derechos de
poblaciones vulneradas histéricamente.

Respecto al abordaje que brinda en el Area Mujer y Diversidad Sexual, se puede mencionar la
asistencia integral en situaciones de violencias de género o discriminacion; asesoramiento
juridico y psicolégico gratuito y especializado, acompafamiento; tramitacion del seguro de
capacitacion y empleo; formacién laboral y articulacion con Escuelas de Trabajo y Jardines
Municipales. Estas lineas de trabajo se despliegan a través de Politicas de Género del
Gobierno de la ciudad de Santa Fe, entre estas se encuentran: Paridad en el gabinete,
Prevencién y abordaje de las violencias de género, Politicas de Cuidado, Escuelas de Trabajo,
Politica de Habitat con Perspectiva de Género, Proyecto “encontrARTE”, Ronda de Mujeres,
Talleres de Reeducacién Emocional para Varones”.

Los resultados del analisis de los documentos institucionales y las reuniones con profesionales,
muestran que en el Area mujer y Diversidad Sexual existen diversas politicas de género
destinadas a mujeres y disidencias sexuales, pero algunas de estas no se implementan
actualmente como asi también se abren nuevas lineas de intervencién en otras de las politicas
ya mencionadas.

En cuanto a la movilizacion 3J “Ni una Menos”, evento en que el area tiene injerencia, se ha
observado que en esta fecha el Area Mujer y Diversidad Sexual brinda las estructuras para
realizar el acto luego de la marcha, acomparia y participa de la fecha, y desobliga en algunas
tareas administrativas a las mujeres que forman parte del personal. En esta ocasién, no se hace
un despliegue de actividades en el mes como para el dia internacional de la mujer (8M), ni
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tampoco hay un gacebo o puesto de la municipalidad donde en afios anteriores se podian hacer
consultas.

Por otro lado, se observa que el Trabajo Social sigue relegado como disciplina social en algunas
lineas de trabajo del Area aunque en otras comienza a disputar los espacios, ya que el equipo
interdisciplinario de atencion en casos de violencia de género estaba conformado solo por
abogado/a y psicélogo/a y recientemente se incorpord el lugar y la intervencién del Trabajo
Social al equipo. También, en el equipo interdisciplinario de otra politica de género (Escuelas de
Trabajo) y en la linea de Diversidad Sexual el Trabajo Social tiene su lugar como profesiéon y
realiza intervenciones.
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