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RESUMEN

La violencia familiar es uno de los flagelos mds importantes a los que como sociedad no
enfrentamos en los ultimos afios, debido a que se producen en el nicleo mismo de la
sociedad que es la familia, teniendo implicancias desde el punto de vista personal que
marcan a la victima de por vida y a la sociedad en su conjunto debido a que exponen

falencias en conductas basicas del ser humano como es la proteccion de sus afectos.

Si bien en estos dltimos afios se ha avanzado mucho en esta problemadtica considero
indispensable concentrar los esfuerzos en aquellos grupos sociales mas vulnerables a nivel
fisico, intelectual y/o psiquico a fin de optimizar los recursos en cuanto a la atencion de la
victima desde todos los estamentos policial, judicial y médico para minimizar el impacto
personal y social, como asi también orientar los recursos de prevencion de dichos hechos a
esos grupos en particular con el fin de revertir una tendencia creciente. También estimular
su denuncia para generar en la victima una sensacion de seguridad en la justicia y
concientizar sobre los derechos que los asisten. Para ello realizard un estudio retrospectivo

a fin de evaluar las variables y obtener datos sobre la prevalencia en la poblacion estudiada.

Se pretende con el presente trabajo avanzar sobre las caracteristicas particulares de los
grupos vulnerables y sentar las bases para estudios posteriores que permitan un mejor
conocimiento del delito que nos ocupa, caracteristicas de la victima con el fin de un mejor

tratamiento en todos los estamentos intervinientes
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OBJETIVOS

GENERAL: Determinar grupos de riego prevalentes en la muestra a estudiar

ESPECIFICOS: Generar una base de datos para un registro o mapa victimologico segin

las variables incluidas



INTRODUCCION

En la década de 1970 las feministas analizaron el alcance de la violencia doméstica
(considerada como un fenémeno exclusivamente masculino) y se crearon centros de acogida
y de ayuda para las mujeres maltratadas y para sus hijos. La violencia doméstica también esta
relacionada con los niflos maltratados (muchas veces, aunque no siempre, por abuso sexual)
y con acciones verbales y psicolégicas que pueden ser cometidas tanto por mujeres como por

hombres.

Algunos autores buscan el origen de los conflictos subyacentes a la violencia doméstica en
las rutinas del hogar adaptadas a una fuerza de trabajo exclusivamente masculina, que ha
dejado de monopolizar los ingresos econdmicos de la familia con la incorporacién de la mujer

al trabajo, la pobreza y la escasa movilidad social.

A lo largo de la historia, el patriarcado, segtiin el movimiento feminista, ha puesto el poder
en manos de maridos y padres en cualquier relacion conyugal o de pareja. El suttee entre los
hinddes (que exige que la viuda se ofrezca en la pira funeraria de su marido), el infanticidio
femenino en la cultura china e india dominadas por hombres, los matrimonios concertados
entre los musulmanes, que pueden llevar al asesinato o a la tortura de la mujer, y la esclavitud
doméstica en el nuevo hogar indican la presencia endémica de sexismo y violencia doméstica

masculina.

Se desconoce si este tipo de violencia es un fendmeno en alza o en baja, incluso en paises
donde hoy existe un mayor nimero de denuncias y de registros que en épocas anteriores. Por
un lado, es probable que haya una mayor predisposicion a denunciar estos hechos al existir
una mayor independencia femenina, mds oportunidades de trabajo fuera del hogar y mads
posibilidades de anticoncepcion. Por otro lado, la motivacidn para la violencia es menor al
existir una mayor libertad de eleccion de compafiero, menos matrimonios forzados y una
mayor emancipacion de la mujer en cuanto a propiedad, estudios y divorcio. Ninguno de
estos elementos puede ser evaluado con exactitud. La tecnologia de la informacién actual

ayuda a recopilar datos, pero en cambio resulta dificil conocer los procesos y los



antecedentes. Algunos opinan que es la familia la raiz del problema y que la solucién esta en
liberarse del hombre, mientras que en el extremo opuesto otros opinan que la mujer debe

limitarse a su papel de ama de casa y madre.

Aunque no puede afirmarse que toda la violencia sea cometida por hombres, si ocurre asi en
la mayoria de los casos. A veces son el padre y la madre juntos quienes cometen las
agresiones, como en el caso de malos tratos a los hijos. La patologia del maltrato infantil,

desgraciadamente, no tiene fin.

El fratricidio, asesinato de un hermano, también ha sido un hecho frecuente en las sociedades
con derechos de primogenitura. Las herencias de coronas y titulos y las herencias de
propiedades han dado origen a fraudes y asesinatos. Los hermanos varones, que han
constituido a veces grupos de venganza en sociedades poco estructuradas, ain siguen

operando en el mundo de la mafia y en circulos criminales.

Como observamos este no es un problema reciente, pero qué si ha alcanzado auge en los
ultimos tiempos debido al estudio constante y los esfuerzos invertidos en post de comprender

e intentar un tratamiento multidisciplinario y preventivo del tema que nos ocupa.

Atento a lo expuesto en el art 1° de la Ley de violencia familiar de la Provincia de Santa Fe,
entendemos a esta como todo acto de maltrato o lesiones fisicas o psiquicas producidas por
alguno de los integrantes del grupo familiar entendiéndose por este Ultimo matrimonio o

concubinato, convivientes o no y consanguinidad ascendente, descendente y colaterales.

Para comprender el real alcance de lo que abordaremos es necesario entender que se entiende

por violencia y que tipos nos interesan a los fines del presente estudio.

5.1 TIPOS DE VIOLENCIA

Violencia Fisica.

Es cualquier acto que infringe dafio no accidental, usando la fuerza fisica o algun tipo de

arma u objeto que pueda provocar o no lesiones ya sean internas, externas, o ambas.

Violencia Psicoldgica.




Es cualquier acto u omisién que dafie la estabilidad psicoldgica, que puede consistir en:
negligencia, abandono, descuido reiterado, celotipia, insultos, humillaciones, devaluacion,
marginacion, indiferencia, infidelidad, comparaciones destructivas, rechazo, restriccion a la
autodeterminacidn y amenazas, las cuales conllevan al receptor a la depresion, al aislamiento,
a la devaluacién de su autoestima e incluso al suicidio siendo esta una de las variantes menos

evidentes y mds dificil de valorar.

Violencia Sexual.

Es cualquier acto que degrada o dafia el cuerpo y/o la sexualidad del receptor y que por tanto
atenta contra su libertad, dignidad e integridad fisica. Es una expresion de abuso de poder

que implica la supremacia de uno sobre otro, al denigrarlo y/o concebirlo como objeto.

Violencia Patrimonial.

Es cualquier acto u omisidon que afecta la supervivencia de la receptora. Se manifiesta en la
transformacion, sustraccion, destruccion, retencién o distracciéon de objetos, documentos
personales, bienes y valores, derechos patrimoniales o recursos econdmicos destinados a
satisfacer sus necesidades y puede abarcar los dafios a los bienes comunes o propios de la

receptora.

Violencia Economica.

Es toda accién u omisién del generador que afecta la supervivencia econdémica de la
receptora Se manifiesta a través de limitaciones encaminadas a controlar el ingreso de sus

percepciones econdmicas

Violencia Moral.

Es todo acto u omisiéon encaminados a la vejacion, escarnio y mofa de la receptora que se
sienta afectada en su calidad humana y en su moral como persona, cuya finalidad esencial

sea exponerla al desprecio de los demads y le impida el buen desarrollo a la integracion social.

Abandono.



El abandono es el desamparo injustificado, hacia uno o varios miembros de la familia con
los que se tienen obligaciones que derivan de las disposiciones legales y que ponen en peligro

la salud.

Algunas formas de abandono son signos y sintomas, fisicos o psicoldgicos, debidos al
incumplimiento de obligaciones entre quien lo sufre y quien est4 obligado a su cuidado y
proteccion, que pueden manifestarse en la alimentacién y en la higiene, en el control o
cuidados rutinarios, en la atencién emocional y el desarrollo psicolégico o por necesidades

médicas atendidas tardiamente o no atendidas (Lugo-2007)

5.2 GENESIS DE LA VIOLENCIA

El Ciclo de la Violencia.

-En la primera fase, denominada "Fase de la Acumulacion de la Tension", se produce una
sucesion de pequeiios episodios que lleva a roces permanentes, con un incremento constante

de la ansiedad y la hostilidad.

-En la segunda fase, denominada "Episodio Agudo", se caracteriza porque la tensién que se
habifa venido acumulando da lugar a una explosiéon de violencia, que puede variar en

gravedad, desde un empujon hasta el homicidio.

-En la tercera fase, llamada "Luna de Miel", se produce el arrepentimiento, a veces
instantdneo, por parte del hombre, en el caso de la violencia de genero sobreviviendo un
periodo de disculpas y la promesa de que nunca mas volvera a ocurrir. Al tiempo vuelven a

recompensar los episodios de acumulacién de tension, y a cumplirse nuevamente el ciclo.



Modelo Ecolégico de Violencia.

La violencia intrafamiliar no se puede atribuir a una sola causa, es un problema que obedece

a factores sociales, psicoldgicos, legales, culturales y bioldgicos.

El modelo permite analizar los factores que influyen en el comportamiento (o0 que aumentan

el riesgo de cometer o padecer actos violentos) clasificindolos en cuatro niveles.

.....

maltrato de menores y posteriormente a la violencia juvenil. En fecha mds reciente,
investigadores lo han usado para comprender la violencia intrafamiliar. El modelo explora la
relacion entre los factores individuales y contextuales y considera la violencia como el

producto de muchos niveles de influencia sobre el comportamiento.
El Nivel Individual, Social, Comunitario, Relacional
*Nivel Individual

El primer nivel del modelo ecolégico pretende identificar los factores bioldgicos y de la
historia personal que influyen en el comportamiento de una persona. Ademads de los factores
biolégicos y personales en general, se consideran factores tales como la impulsividad, el bajo
nivel educativo, el abuso de sustancias psicotrdpicas y los antecedentes de comportamiento

agresivo o de haber sufrido maltrato. En otras palabras, este nivel del modelo ecoldgico
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centra su atencion en las caracteristicas del individuo que aumentan la probabilidad de ser

victima o perpetrador de actos de violencia.
*Nivel de las Relaciones.

El segundo nivel del modelo ecolégico indaga el modo en que las relaciones sociales
cercanas, por ejemplo, con los amigos, con la pareja y con los miembros de la familia

aumentan el riesgo de convertirse en victima o perpetradores de actos violentos.
*Nivel de la Comunidad.

El tercer nivel del modelo ecolégico examina los contextos de la comunidad en los que se
inscriben las relaciones sociales, como la escuela, el lugar de trabajo y el vecindario, y busca
identificar las caracteristicas de estos &mbitos que se asocian con ser victimas o perpetradores

de actos violentos.
*Nivel Social.

El cuarto y dltimo nivel del modelo ecol6gico examina los factores sociales mas generales
que determinan las tasas de violencia. Se incluyen aqui los factores que crean un clima de
aceptacion de la violencia, los que reducen las inhibiciones contra esta, y los que crean y
mantienen las brechas entre distintos segmentos de la sociedad, o generan tensiones entre

diferentes grupos o paises. Entre los factores sociales mds generales figuran:

- Normas culturales que apoyan la violencia como una manera aceptable de resolver

conflictos;

- Actitudes que consideran el suicidio como una opcidn personal mas que como un acto de

violencia evitable;
- Normas que asignan prioridad a la patria potestad por encima del bienestar de los hijos.

Entre los factores mas generales también cabe mencionar las politicas sanitarias,
educativas, econdmicas y sociales que mantienen niveles altos de desigualdad econémica o

social entre distintos grupos de la sociedad.
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Interpersonal . Individual
Familiar y | Aspecto
amieos bioldgico

Comunitario
Vecinal

Este tipo de violencia afecta a familias formadas por personas de diversas edades, sin
distincion cultural ni racial alguna, atravesando todos los estratos sociales sin distincién. En
este sentido, las estadisticas corroboran la incidencia de este problema en familias de todo el
mundo, asi en Canadd durante el afio 1984 entre 40.000 y 50.000 mujeres denunciaron algin
tipo de abuso fisico o mental, en Inglaterra cada afio 50.000 mujeres son golpeadas y una de
cada cuatro refiere experiencias de violencia doméstica, finalmente en nuestro pais en el afio
1995 hubo 1009 denuncias en los términos de la ley 24.417; en 1996 el nimero ascendié a

1701; en 1997 a 1820; en 1998 y 1999 se registraron mds de 2160 denuncias (OMS-2002).

(Por qué la violencia? La problematica de la violencia familiar estd atravesada por multiples
causas, ocasionando la ausencia de una teoria explicatoria unificada y cominmente aceptada,
la fragmentacion de las estrategias de intervencion que puedan llegar a elaborarse, siendo por
lo tanto menos efectivas. Las distintas formas de abordaje o perspectivas tedricas que se han
desarrollado hasta el momento sélo aportan algunas explicaciones inacabadas e hipotéticas,
siendo necesario analizar éstas ultimas, asi como las soluciones brindadas por ellas, con la

finalidad de obtener una intervencion mas adecuada

Habiendo analizado muy brevemente las diferentes teorias y niveles, enfoques, ideologias o
paradigmas asumidos frente a la problemaética de la violencia que nos ocupa, vemos que en
la actualidad ninguno de los modelos tedricos descriptos puede dar cuenta
comprehensivamente de todas las dimensiones del fendmeno de la violencia dentro del
ambito familiar. Esto se debe, entre otras cosas, a la complejidad de la temética en si misma,

a la multicausalidad de los factores que la producen (culturales, histéricos, sociales,
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individuales, vinculares y econémicos), al impacto que la prictica produce en los equipos
interdisciplinarios que abordan la tematica, a las transformaciones continuas de la demanda
y las caracteristicas de la sociedad actual que se observan a partir de cambios
socioecondémicos, mayor tratamiento de la tematica en medios de difusidn, incremento de los
servicios de atencion especifica y modificaciones en el imaginario social. Sin perjuicio de las
dificultades que encontramos a la hora de indagar la etiologia de la violencia en la familia,
creemos que no deben menospreciarse los grandes avances alcanzados en las tltimas décadas
ya que a través de éstos ultimos se han superado varios de los muchos escollos que presenta

esta problemadtica social. (ONU-2006) —

5.3 VULNERABILIDAD

En los estudios sobre violencia intrafamiliar o doméstica, vulnerabilidad ha sido empleada
hasta ahora s6lo de manera limitada. ;En qué radica la novedad cuando hablamos de esto?
Una primera contribucién es, el reconocimiento de que no todos estamos expuestos a los
mismos riesgos ni tenemos la misma capacidad de responder y recuperarnos frente a éstos.
Ello plantea como tareas la identificacion de factores de riesgo y la de los grupos de poblacion

expuestos a ellos.

La deteccién de los grupos vulnerables a la violencia doméstica implica dificultades
complejas ya que el abuso y la agresividad al interior del hogar y la familia siguen, en buena

medida, encubiertos y resguardados en una atmdsfera de privacidad.

Para poder entender este concepto debemos partir de la base que la misma es un proceso

multidimensional y dinamico.

Las familias y la sociedad en general, gracias a sus estructuras jerarquicas y relaciones
desiguales de poder, son nichos propicios para el desarrollo de este fendmeno social (Brown,
2004). La violencia doméstica constituye, al igual que todas sus expresiones, un problema de

salud publica y de violacion de los derechos fundamentales de las victimas.

Cuando se habla de ella, normalmente se piensa en la que ocurre entre los integrantes de una

pareja, en especial, del hombre a la mujer; las evidencias han sefialado de manera reiterada
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que el sexo femenino son las que, en mayor medida y con consecuencias mas severas,
padecen violencia doméstica; por ello, la mayoria de los estudios sobre el tema se han
centrado en torno a este punto, haciendo evidente como este tipo de violencia representa un
problema de amplia magnitud y graves consecuencias. Datos provenientes de encuestas
levantadas en 10 paises en desarrollo entre el 2000 y el 2003 arrojan una prevalencia de

violencia de pareja contra la mujer entre 15 y 71% (Garcia et al., 2006).

Sin embargo, en un sentido amplio, violencia doméstica abarca no sélo la que se presenta
entre los conyuges sino la que pueda ocurrir contra cualquiera de los individuos que habitan

un hogar.

Otras de sus expresiones, aunque menos estudiadas, son la violencia contra los menores, la
que se ejerce a discapacitados y la que se aplica a los ancianos. Cualquiera que se presente
es una importante causa de muerte de mujeres y nifios y un factor de riesgo fundamental para
una serie de problemas de salud fisica y mental; ademds, afecta la capacidad de las mujeres
para participar en la fuerza de trabajo y tiene serios efectos sobre la capacidad de los nifios
para establecer relaciones y en su desempeiio escolar, a la vez que constituye un fuerte

predictor del riesgo de experimentar violencia en relaciones futuras (Thomas y Green, 2009).

El objetivo de este trabajo es contribuir a la identificacion de los individuos mas vulnerables

a esta experiencia

En términos generales, la vulnerabilidad puede ser definida como la exposicion a riesgos que
conducen a un nivel socialmente inaceptable de bienestar (Hoogeven et al., 2005). Sin

embargo, como parte de la condicién humana, todos somos vulnerables en potencia (Aday,

2001)

De esta manera se destacan, en general, dos dimensiones centrales en su andlisis: la
exposicion al riesgo y la capacidad de darle respuesta o manejarlo. Los individuos (u hogares)
mas vulnerables son aquéllos con mayor exposicion al riesgo y con menor capacidad de

respuesta (Alwang et al., 2001; Sharma et al., 2000).

En este sentido, y desde una perspectiva sociologica, (Aday 2001) plantea que tanto el origen

como la solucién de la vulnerabilidad estan definidos por los vinculos de las comunidades
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humanas, ser vulnerables a otros es estar en una posicion en la que se puede ser ignorado o

lastimado por los otros.

Otro aspecto clave en la discusion sobre el tema es su cardcter estdtico o dindmico. (Davies
1996) sintetiza la vulnerabilidad como un balance entre sensibilidad (la exposicién a un
riesgo y la respuesta) y resistencia (capacidad de resistir frente a un evento estresante y de
recuperarse). Este balance puede ir cambiando en el tiempo, lo que le imprime a la

vulnerabilidad un caracter dinamico.

En general, la mayoria de los autores coinciden en sefialarla como una condicién dindmica,
pues representa un estado a priori que puede o no persistir. Esta caracteristica plantea, en su
medicién y andlisis, la necesidad de incorporar la dimensién de tiempo como un aspecto
crucial, en la medida en que las personas son vulnerables a resultados que se desarrollan

durante un determinado periodo.

En términos generales podemos entender la vulnerabilidad a la violencia doméstica como el
riesgo excedido que experimentan los individuos que ocupan una posicion subordinada en la
familia —por asimetrias de edad, capacidades o género—, de experimentar abuso, descuido
o abandono por parte de otro(s) miembro(s) de la familia o cuidador(es), con quien(es)

mantiene(n) una relacién de confianza y dependencia.

5.3.1 Vulnerabilidad en violencia intrafamiliar

Adoptar la perspectiva de vulnerabilidad para adentrarse en la problemadtica de la violencia
doméstica supone una intencién de hacer visible y explicito el abuso hacia personas que, con
frecuencia, no tienen la posibilidad o la capacidad de hacerlo publico o de introducir este
problema en la agenda publica. Por otra parte, admitir esta incapacidad de las victimas de
violencia doméstica para hacer visible el problema no supone atribuir esta incapacidad a la
inmadurez o la debilidad fisica o mental de estos individuos —aunque, en ocasiones, ello
pudiera jugar algin papel— sino reconocer que, en el entramado social, estas personas se
encuentran en posiciones de desventaja en términos de poder y que, usualmente, los efectos
de la violencia son minimizados cuando se desarrollan en contra de estos grupos

desfavorecidos (Brown, 2004).
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En otras palabras, un modelo estructural de vulnerabilidad no se enfoca en caracteristicas
individuales (como la juventud, las discapacidades o la vejez) como causas o debilidades (de
la violencia o el abuso), sino que subraya el impacto de las desigualdades en exacerbar los
riesgos ordinarios que enfrentan los grupos en desventaja de experimentar discriminacion,
abuso y violencia, asi como la ausencia de compensacion y soporte que otros individuos, que

sufrieran abusos semejantes, podrian esperar tener (Brown, 2004).

La existencia de una condicién temporal o definitiva, que puede suponer la incapacidad de
algunos individuos para realizar determinadas tareas o funciones —como podria ser la
situacion de los menores, los ancianos y los discapacitados—, llega a convertirse en nuestras
sociedades en un impedimento o dificultad para el desarrollo de una vida plena y segura en
la medida en que la sociedad no asume el compromiso de mitigar esas deficiencias y
garantizar de manera colectiva un bienestar a todas las personas; pero mas adn, no sélo no
asumimos socialmente esta responsabilidad sino que, con frecuencia, hacemos de ella
pretexto de abusos cometidos contra estas personas, relativizando o disminuyendo la
gravedad de tal situacidon, como si los derechos de los individuos estuviesen supeditados a

sus capacidades o caracteristicas.

Es en este sentido que Brown (1994) afirma que una persona puede ser vulnerable no sélo
por deficiencias en el contexto que lo conducen a la pérdida o limitacion de oportunidades
para vivir al mismo nivel que otros en la comunidad, sino también en la medida en que sus
derechos no son confirmados (o defendidos) o cuando son excluidos de su ejercicio o son
incapaces de acceder a los mecanismos de proteccién y compensacion. La vulnerabilidad es,
entonces —al menos en parte— producida socialmente en la medida en que cualquier

dificultad personal es magnificada al colocar a algunas personas en riesgo adicional (Brown,

2004).

Por otra parte, parece evidente que las condiciones particulares de los individuos no
constituyen la razon de fondo ni de la violencia que pueda ser cometida contra ellos ni de su
vulnerabilidad a la misma. En el caso de las mujeres adultas victimas de violencia doméstica
resulta bastante obvio que esta situacion no podria explicarse en funcion de una inhabilidad
o debilidad de las mismas, a menos que estuviéramos dispuestos a afirmar que la condicion

de género femenino lo es; no obstante, en un sentido socioldgico si lo es, ya que éste ha sido
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empleado como un factor de estructuracion y jerarquizacion social que ha asignado a las
mujeres un lugar subordinado en la sociedad y en sus instituciones; entonces, no es en si el
género la causa de la vulnerabilidad a la violencia, es el significado que de manera social le

atribuimos.

Si aceptamos que el sexo femenino, por razones de género, son mas vulnerables que los
hombres a la violencia doméstica y que los menores, en razén de su corta edad también lo
son en particular, asi como los ancianos por su avanzada edad y los discapacitados por sus
capacidades restringidas, entonces, /cudl es el elemento comin que define la vulnerabilidad
de todos estos grupos? Se trata s6lo de diferencias —de sexo, edad, salud— que son
cambiadas, socialmente, en desventajas, las cuales se expresan en una situacién subordinada
comun de estos individuos en términos de poder en las distintas estructuras sociales, y que

los hace mds vulnerables al abuso y la violencia, tanto dentro del hogar como fuera de éste.

5.3.2 Poblaciones vulnerables a la violencia doméstica

La definicidon o identificacién de grupos objetivo no resulta siempre sencillo e implica
aspectos tanto tedricos como practicos (Ruof, 2004; Hurst, 2008); pero, al mismo tiempo, es
evidente que hay importantes variaciones en el riesgo de abuso (y violencia) que confrontan

los miembros de un hogar o de una familia.

Como ya hemos mencionado con anterioridad, las mujeres, los nifios, los discapacitados y
los ancianos son reconocidos como las victimas mds frecuentes de la violencia doméstica
(Brown, 2004). Cada uno de estos grupos de poblacidn presenta caracteristicas y condiciones
que los hacen en particular vulnerables pero, en general, todos representan grupos
subordinados a las jerarquias y desigualdades de poder y género establecidas en la sociedad
y muy arraigadas en las estructuras y arreglos familiares, las cuales juegan un papel central
en la explicacion de la violencia doméstica (Brown, 2004), y cuando ésta emerge de sistemas
jerarquicos constituidos en torno a estos dos criterios (poder y género), como es el caso de la
violencia doméstica, tiende con mayor facilidad y frecuencia a ser ignorada y/o justificada
socialmente y, por lo tanto, a ser mds invisible y omnipresente en la sociedad que otros tipos

de violencia.
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Por otra parte, resulta evidente que estos grupos vulnerables no son excluyentes entre si 'y, en
ese sentido, la convergencia de dos —o incluso tres de ellos— nos puede sugerir quiénes son
las personas potencialmente mds expuestas al riesgo de violencia doméstica: aquéllas en las
que confluyen tres rasgos asociados al riesgo de vulnerabilidad; las mujeres-nifas-

discapacitadas y las mujeres-ancianas-discapacitadas (ver figura 1).

Figura

Grupos vulnerables a la violencia doméstica

La violencia contra las mujeres es considerada como la violacién de derechos humanos més
extendida en el mundo, capaz de sobrepasar cualquier tipo de frontera, cultura, raza y nivel
socioecondémico; genera profundos e innumerables costos en la vida de ellas, sus familias y
sus sociedades (Heise et al., 1999); se ha estimado que representan 98% de las victimas de la
violencia doméstica (Fitzgerald, 1999), y que ésta constituye la principal causa de muerte y
de discapacidad en féminas de entre 15 y 44 afios de edad. Esta expresion es ejercida de
manera abrumadora por sus compaferos o esposos, pero también puede ser realizada por

otros miembros de la familia.

5.4 PREVENCION EN VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
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Para todas las instituciones, la prevencion incluye las politicas y acciones encaminadas a
evitar la apariciéon de la violencia familiar, desempefia un papel importante y clave para
detectar e identificar en el momento en que aparece la violencia y asi poder dispensar una

atencion precoz e integral.
Los esfuerzos de prevencion se clasifican en tres niveles:

* Primaria. - Detener la violencia antes de que ocurra, en esta fase el conflicto ain no ha

surgido

* Secundaria. - Detectar los factores de riesgo y brindar una atencidn precoz después de que

la violencia haya ocurrido a fin de limitar su extension y sus consecuencias

*Terciaria. - Brindar atencién y apoyo a largo plazo a las mujeres que hayan sufrido actos de

violencia.

La prevencion es entendida como toda estrategia de intervencion social orientada a evitar un
comportamiento que se considera nocivo antes de que ocurra. Supone la presencia de un
riesgo y su enfoque depende de la manera como se caracterice. Se pueden distinguir varios
tipos de prevencion segun la cobertura de las estrategias utilizadas: universal, focalizada,

selectiva.

La prevencion de la violencia exige caracterizar unos factores de riesgo, una determinada
relacién entre éstos y la amenaza y una vulnerabilidad entendida como la probabilidad de
padecer o ejecutar hechos violentos. De la misma forma, los factores protectores que reducen

la vulnerabilidad y disminuyen o anulan el riesgo y la amenaza
A nivel estatal existe una ley contra la violencia intrafamiliar N.° 24417

ARTICULO 1° — Toda persona que sufriese lesiones o maltrato fisico o psiquico por parte
de alguno de los integrantes del grupo familiar podréd denunciar estos hechos en forma verbal
o escrita ante el juez con competencia en asuntos de familia y solicitar medidas cautelares
conexas. A los efectos de esta ley se entiende por grupo familiar el originado en el

matrimonio o en las uniones de hecho.
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ARTICULO 2° — Cuando los damnifica dos fuesen menores o incapaces, ancianos o
discapacitados, los hechos deberdn ser denunciados por sus representantes legales y/o el
ministerio publico. También estardn obligados a efectuar la denuncia los servicios
asistenciales sociales o educativos, publicos o privados, los profesionales de la salud y todo
funcionario publico en razén de su labor. El menor o incapaz puede directamente poner en

conocimiento de los hechos al ministerio publico.

ARTICULO 3° — El juez requerird un diagndstico de interaccién familiar efectuado por
peritos de diversas disciplinas para determinar los dafios fisicos y psiquicos sufridos por la
victima, la situacion de peligro y el medio social y ambiental de la familia. Las partes podrdn

solicitar otros informes técnicos.

ARTICULO 4° — El juez podra adoptar, al tomar conocimiento de los hechos motivo de la

denuncia, las siguientes medidas cautelares:
a) Ordenar la exclusién del autor, de la vivienda donde habita el grupo familiar;

b) Prohibir el acceso del autor, al domicilio del damnificado como a los lugares de trabajo o

estudio;

¢) Ordenar el reintegro al domicilio a peticion de quien ha debido salir del mismo por razones

de seguridad personal, excluyendo al autor;
d) Decretar provisoriamente alimentos, tenencia y derecho de comunicacion con los hijos.

El juez establecerd la duracién de las medidas dispuestas de acuerdo a los antecedentes de la

causa.

ARTICULO 5° — El juez, dentro de las 48 horas de adoptadas las medidas precautorias,
convocard a las partes y al ministerio publico a una audiencia de mediacion instando a las
mismas y su grupo familiar a asistir a programas educativos o terapéuticos, teniendo en

cuenta el informe del articulo 3.

ARTICULO 6° — La reglamentacion de esta ley prevera las medidas conducentes a fin de

brindar al imputado y su grupo familiar asistencia médica psicoldgica gratuita.
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ARTICULO 7° — De las denuncias que se presente se dard participacion al Consejo Nacional
del Menor y la Familia a fin de atender la coordinacion de los servicios publicos y privados
que eviten y, en su caso, superen las causas del maltrato, abusos y todo tipo de violencia

dentro de la familia.

Como se puede observar es una ley integradora ya que interviene no solo el estado sino la
comunidad en sus diferentes estamentos para el tratamiento del conflicto, haciendo la
salvedad que todo parte del hecho consumado sin tenerse en cuenta la prevencion primaria
que implicaria un proceso que informa, motiva y ayuda a la poblacién a adoptar y mantener
formas no violentas de resolucién de conflictos familiares, proporciona modelos de
funcionamiento familiar mds democraticos y propugna los cambios en los contextos de riesgo
necesarios para facilitar esos objetivos, dirigiendo la formacion profesional y la investigacion

en esa misma direccion.

La prevencion primaria exige que se cambien las actitudes y se cuestionen los estereotipos
existentes en la sociedad, requiere el empoderamiento politico y econdmico de los grupos

vulnerables, para superar su posicion subordinada en la sociedad.

Por ello es imperioso la coordinacién del trabajo de los diferentes estamentos estatales y

privados para la deteccion temprana y el tratamiento del caso puntual.

Dentro de la prevencidn primaria debe actuarse a nivel individual sobre los grupos de riesgo

detectados

8.1.1 Prevencion primaria

Con el agresor

*Desarrollar planes de intervencion para generar motivacion al cambio en la poblacion, de
manera que se perciba beneficio de cambiar de paradigma y cuestionar las creencias que

fomentan la desigualdad y la violencia.

*Impulsar la promocién de cambios en creencias y précticas acerca de la condicion masculina
y el machismo, haciendo visible los efectos nocivos de los mismos sobre el estilo y la calidad

de vida de las personas
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*Fomentar nuevos principios y valores acerca de las relaciones de pareja y la convivencia

familiar democratica.

*Promover redes de enlaces y vinculacidn entre instituciones civiles, gubernamentales y no
gubernamentales que trabajan los nuevos estilos de vida de los individuos en el marco de la

igualdad.

Con la victima

*Promover los derechos de las personas y el respeto de los derechos humanos.

*Fomentar en el individuo las habilidades de autonomia personal y de afrontamiento social.

*Dar a conocer la magnitud, el costo social, la gravedad e impacto que representa el problema

de la violencia familiar en el Estado.

*Fomentar creencias, valores y practicas del modelo alternativo de identidad en los diversos

ambitos de la vida.

5.4.2 Prevencion secundaria

Deteccion de Riesgos.

a) Factores de Riesgo:

* Vincularse con hombres con historia de violencia familiar o rasgos de personalidad

violenta, tales como: baja tolerancia a la frustracién, bajo control de impulsos.
* Violencia familiar en su familia de origen.
* Aislamiento psicoldgico y social.

b) Factores Protectores.

Los factores protectores son aquellos procesos, mecanismos o elementos moderadores del
riesgo, €stos se ubican tanto en las personas como en el ambiente en que se desarrollan. Los

factores protectores se dividen en:
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e Factores personales, en los que se distinguen caracteristicas ligadas al temperamento,
particularidades cognitivas y afectivas

e Factores familiares, tales como el ambiente familiar cdlido y sin discordias, padres
estimuladores, estructura familiar sin disfuncionalidades principales

e Factores socioculturales, entre ellos, el sistema educativo.
ESTRATEGIAS.
*Promover la identificacién temprana de factores de riesgo para erradicarlos.
*Promover la deteccidn, utilizacion y construccion de factores de proteccion
*Promover el derecho a un ambiente adecuado libre de violencia.

*Promover e impulsar la cultura de denuncia de todo tipo de actos, actividades y

comportamientos que impliquen violencia hacia las mujeres.

Reconversion de los recursos profesionales:

La Prevencion Secundaria incluye la reconversion de los recursos profesionales y los agentes
comunitarios (maestros, educadores, profesionales de la salud, religiosos, policia, ministerios
publicos, jueces, magistrados), en el dnimo de evitar respuestas victimizadoras a los
individuos que sufren la violencia. La capacitacion permanente sobre el problema de la
violencia doméstica facilita la deteccion precoz del problema en sus fases iniciales. Para
llevar a cabo una deteccion precoz de la violencia familiar, se sugiere que los profesionales

que atiendan a mujeres desarrollen las siguientes funciones minimas:

1. Preguntar con regularidad, cuando sea factible, sobre la existencia de violencia doméstica,

como tarea habitual dentro de las actividades preventivas.
2. Estar alerta a posibles signos y sintomas de maltrato y hacer su seguimiento.
3. Informar y remitir a las mujeres a los recursos disponibles de la comunidad.

4. Mantener la privacidad y la confidencialidad de la informacion obtenida.
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5. Estimular y apoyar a la mujer a lo largo de todo el proceso, respetando su propia evolucion.
6. Evitar actitudes insolidarias o culpabilizadoras ya que pueden reforzar el aislamiento,

minar la confianza en ellas mismas y restar la probabilidad de que busquen ayuda.

La Prevencion Secundaria incluye también la aplicacion de los recursos profesionales y la
participacion de los agentes comunitarios en la generacidon de procesos protectores. En
especial se sugiere la deteccion y construccién de procesos, mecanismos o elementos

moderadores.

Detectar y facilitar factores conductuales, cognitivos y afectivos que favorezcan la proteccion

como la autoestima y la autoeficacia.
Fomentar resiliencia en los procesos intrapersonales e interpersonales.

Fomentar el ambiente familiar célido y sin discordias, padres estimuladores y estructura

familiar democratica.

Promover factores socioculturales que fortalezcan factores protectores como la unién de

grupos de autoayuda
Generar condiciones que abran posibilidades de conocimiento del riesgo.

5.4.3 PrevenciOn terciaria

Con el agresor

-Objetivo Intervencién y Construccion El Objetivo de la Prevencion Terciaria es desarrollar
programas de intervencion psicosocial para personas que ejercen violencia, en el entendido
que deben existir diferentes y escalonados abordajes dirigidos a subgrupos especificos por
edad, situacion social y psicoldgica y segin la gravedad y antigiiedad del problema, y en los
que debe ser fundamental la consideracion de su violencia como estrategia de dominacion y
control y no como comportamiento derivado de descontroles o causas externas variadas que

actuan como justificaciones.

Estrategias.
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1. Estrategias de intervencion psicosocial para personas denunciadas por maltratos,

agresiones y violencia

2. Estrategias que ensefien a controlar la ira y que propicien el reconocimiento y la

autorresponsabilidad de las acciones propias.

3. Para todas estas estrategias debe haber dispositivos especificos y con personal entrenado
que puedan ofertar sus servicios, en coordinacién con otros servicios que trabajen con

victimas de maltrato.
Con la victima

Para la Prevencion Terciaria acudiremos a la teoria de la indefension aprendida que seiala
que la persona que intenta resolver un conflicto y, a pesar de todos sus esfuerzos, permanece
en él, desarrolla un sentido de desvalidez, que a su vez se convierte en un obsticulo para

encontrar opciones viables para solucionarlo.

Este sentimiento de desvalidez puede adquirirse durante la infancia, derivado de experiencias
que no le permitieron a la persona tomar el control, por lo que asume una actitud de

resignacion ante los eventos conflictivos.

Dentro de las caracteristicas que puede presentar una persona con indefension aprendida

tenemos las siguientes:
-Incapacidad para interactuar socialmente
-Disminucién en la capacidad para resolver problemas cotidianos

-Distorsiones cognitivas, minimizando e incluso negando los hechos como medio de

subsistencia.

ESTRATEGIAS:
-Romper con el ciclo de violencia
-Conectar al receptor con redes de apoyo.
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-Resguardar la seguridad e integridad del receptor.

-Brindar a la receptora informacién y orientaciéon legal, apoyo, y patrocinio en los
procedimientos juridicos, a efecto de garantizar a la misma el efectivo acceso a la justicia, y

la restitucion de sus derechos.

-Propiciar el desarrollo de destrezas sociales, tales como toma de decisiones, comunicacion

efectiva, manejo de sentimientos y asertividad.
-Impulsar el empoderamiento y autodeterminacion de las victimas.

-Construir una identidad alternativa de la victima y restaurar u proyecto vital
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MATERIALES Y METODOS

Se estudiard la poblacidon perteneciente al departamento San Justo (Pcia de Santa Fe),
tomando como muestra de esta las denuncias realizadas por delitos de violencia familiar o
domestica efectuadas en el COVVFyS (centro de orientaciéon a la victima de violencia
familiar y sexual) extrayéndose dichos datos del libro de asientos de denuncia de dicho

centro.

Se realizard un estudio retrospectivo, cuantitativo de las denuncias por casos de violencia
familiar en el periodo comprendido entre los afios 2014/2015, teniendo como variables

principales sexo, edad.
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RESULTADOS Y DISCUSION

Se realizo la compulsa de los libros de asiento de denuncias del COVVFyS entre los aios

2014 y 2015 discriminados por mes tipo de agresion parentesco grado de convivencia sexo

y grupos etarios siendo estos ultimos discriminados de la siguiente manera-

Menores de 18 afios, 16 a 36 afos, 36 a 54 afios y Mayores de 54 afios.

El total de denuncias realizadas fueron 324 discriminadas anualmente de la siguiente

manera
Tabla 1: Cuantificacion anual de las denuncias discriminadas por mes
MES ANO 2014 ANO 2015
Enero 13 9
Febrero 11 11
Marzo 21 15
Abril 7 13
Mayo 13 14
Junio 16 11
Julio 11 13
Agosto 22 15
Setiembre 13 10
Octubre 9 16
Noviembre 12 24
Diciembre 7 16
TOTAL 157 167
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Diferencia anual de casos discriminados por mes
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FIGURA 1: Diferencia interanual en los periodos estudiados discriminados por mes

Como primera observacion podemos ver que no existen diferencias cuantitativas
significativas entre los periodos estudiados, 157 denuncias fueron recabadas en el afio 2014

y 167 en el afio 2015 con una media anual de 13,08 para el 2014 y 13,9 para 12015.
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Tipo de violencia segun la caratula de la
denuncia
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Fig 2: Caratula de la denuncia sobre el total de la muestra

En la figura 2 podeos observar que Amenazas y LLD (lesiones leves dolosas) son las
caratulas prevalentes en las denuncias efectuadas constituyendo entre ambas el 91,3 % del
total (157 afio 2014 y 167 afo 2015).

Ahora bien, dentro de este item encontramos una dificultad evidente en la recoleccion de
datos ya que al interiorizarnos en el cuerpo de la denuncia la victima manifiesta ambos hechos
(amenazas y LLD), no siempre caratulada como lesiones debido a que no se constatan
lesiones fisicas evidentes en la persona, motivo por el cual queda caratulado como amenazas

generdndose un sesgo importante en el estudio.
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Relacion de parentesco de agresor con la victima
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Fig.3: Relacién de parentesco del agresor con la victima

Podemos observar que las variables prevalentes son hijo madre padre y pareja, siendo esta
ultima la de mayor grado porcentual con el 58,02% del total incluyéndose dentro de esta los
concubinatos o relaciones de convivencia bajo el mismo techo.

Aqui se pone de manifiesto la mayor prevalencia de violencia entre individuos
convivientes, pero sin relacion de consanguinidad.

Las variables madre padre e hijos se presentan en segundo lugar de relacién de parentesco

sin ser sus diferencias estadisticamente significativas entre si
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GRADO DE CONVIVENCIA ENTRE VICTIMA Y AGRESOTR
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Fig. 4: Relacién de convivencia entre victima y agresor.

En el grafico se muestra gran diferencia entre las variables esperable dentro del tema que

nos ocupa

Prevalencia por sexo del denunciante

P

) —

52, 16%

* femenino

* masculino

271, 84%

Fig. 5: Nuimeros de denuncias segiin variable sexo durante el periodo estudiado
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Se observa una abrumadora diferencia entre casos denunciados segun el sexo siendo la mujer
con un 84% de las denuncias siendo estas en coincidencia con estudios realizados con otras
muestras y en otros periodos de tiempo el grupo poblacional prevalente para los casos de

violencia doméstica o intrafamiliar.

Numero de denuncias por grupo etario

<a 54 anos
13%
> 18 afios
12%

19 a 36 afnos
37%

Para el andlisis de la variable edad se dividi6 el total de la muestra en grupos etarios
encontrandose en el grupo de 19 a 54 afios la mayor prevalencia con un 75% del total de las
muestras sin encontrase diferencias significativas entre los grupos de 19 a 36 afios (37%) y
de 37 a 54 afios (38%).

Esto también se encuentra en coincidencia con estudios anteriores siendo la prevalencia etaria
de la violencia intrafamiliar en el grupo etario de 15 a 50 afos aproximadamente en las

diferentes series.
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Debido a la gran dispersion de datos entre la muestra prevdlete se realizo un muestreo de
estos dos grupos acotando las series para obtener un estimado mas exacto del grupo etario

mas prevalente en la muestra estudiada.

Numero de casos de 18 a 55 anos
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Para el presente grafico se realizaron series cada 5 afios en la muestra prevalente comprendida
entre los 18 y 55 afios mostrando una prevalencia en cuanto al nimero de denuncias en las

series comprendidas entre 18 y 40 afios de edad.
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CONCLUSION

Prevenir y atender la violencia intrafamiliar requiere de apoyo y esfuerzo continuo de largo
plazo de todos los sectores de la sociedad. Es una decision individual y colectiva de no
aceptar la violencia como forma de resolver conflictos y un ejercicio cotidiano de promover
y hacer valer los derechos de cada ciudadano y ciudadana. Es urgente trabajar hoy para que
las generaciones futuras de hombres y mujeres se sepan iguales, garantes de derechos y con
la capacidad y habilidad de resolver conflictos sin recurrir a la violencia.

Entender este problema como un problema personal o de “puertas adentro” seria un error
que sumaria en detrimento de nuestra sociedad ya que es bien sabido que la violencia
intrafamiliar es un grave problema de salud y seguridad social que genera costos en salud
publica y viola los derechos de los grupos vulnerables despojandolos de sus derechos y
posibilidades de crecimiento.

Para ello creemos necesario, frente a un problema complejo que se suscita en la intimidad
del nucleo base de la sociedad que es la familia, determinar en forma lo mds precisa posible
cuales son los denominados “grupos de riesgo” para encaminar los esfuerzos hacia esas
potenciales victimas, atendiendo principalmente a la prevencion primaria, el conocimiento
de sus derechos y la informacion necesaria sobre los pasos a seguir ante los “signos” que

puedan encontrarse frente a ellos y que no saben discernirlos adecuadamente.

En el presente estudio demostramos que en la poblacion estudiada el grupo de riesgo se
encuentra en mujeres entre 16 y 40 afios de edad, que la pareja conviviente es el agresor
principal y que no existe una variacidon anual o estacional con respecto a los hechos

denunciados.

Con respecto al tipo de violencia denunciada no es posible determinar cual de ellas es la
prevalente debido a, como expresamos anteriormente la mas frecuente es la amenaza pero
que en la mayoria de los casos no produce un dafio fisico demostrable y es por lo tanto

caratulada solo como amenaza.

Con respecto al objetivo especifico de formar una base de datos para futuras intervenciones

del problema luego de un andlisis exhaustivo de esta problemdtica debemos entender que la
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violencia intrafamiliar es un proceso multifactorial y dindmico que requiere realizar
monitoreo constante de la situacién problemadtica a fin de adaptar los medios a la realidad del
problema estando convencidos que estamos frente a un problema social que nos incluye y
afecta a todos y la solucion se encuentra basada en la prevencién en todos sus niveles siendo

como todo conflicto social un proceso que no supone soluciones rapidas ni terminantes.
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