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INTRODUCCION

Existe una falta de consenso sobre la definicion conceptual de competitividad, debido a la
amplitud de su significado, que puede abarcar desde el nivel de la empresa, sector, nacién y
ambito supranacional, asi como, por la naturaleza cualitativa y cuantitativa de sus factores
carece de limites precisos en el nivel de andlisis y en las diversas metodologias de medicion
(Saavedra Garcia & Milla Toro, 2017). A nivel de produccidén primaria en el sector lacteo
aparecen distintos enfoques para abordar la competitividad, a partir de comparaciones entre
paises, a través de costos de produccion de leche y eficiencia (Ostrowski & Deblitz, 2001) o
identificando factores de competitividad y el desempefio de las empresas frente a distintos
escenarios, varios de ellos en la Cuenca Central Santafesina (Castignani, 2003; Castignani et
al., 2012; Cursack et al., 2001).

Considerando que las empresas individualmente estan estructuradas y enfocadas de manera
diferente, algunos autores (Zhang et al., 2009) plantean que existe un reto para la eleccion de
las medidas adecuadas para detectar la competitividad. Los instrumentos para medir
competitividad también son diversos (indices, matrices, mapas, ranking). En la medicion del
potencial competitivo son muy usados los mapas y las matrices de competitividad. Ambos
proporcionan al evaluador la informacién apropiada, de manera grafica y sencilla la posicion
relativa de la compafia respecto a las otras del sector, desagregando el analisis de factores
controlables (internos) y no controlables (exdgenos o externos). El proyecto en el que se
enmarca este trabajo tiene como objetivo determinar y analizar el potencial competitivo de las
empresas predominantemente lecheras de la Cuenca Central Santafesina frente a los retos y
desafios que se les plantean, a fin de proponer estrategias que favorezcan el desarrollo de
ventajas competitivas. En el presente, se aporta una revisiébn bibliografica sobre
competitividad en empresas agropecuarias en el que se realizé una busqueda, organizacién
y sistematizacion de trabajos cientificos vinculados a la tematica y su analisis a través de
método de analisis de concurrencia.
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Especificos
¢ Relevar las metodologias existentes en trabajos de investigacion enfocados a medir la
competitividad de las empresas en general
e Analizar y seleccionar los parametros de medicién para establecer el nivel de
competitividad de una empresa agropecuaria en Argentina y América Latina.

METODOLOGIA

En primer lugar, se realiz6 el relevamiento de los articulos de investigacién relacionados a la
tematica, se seleccionaron de acuerdo a la pertinencia y antigiiedad de los mismos, se
almacenaron para luego procesarlos a través del analisis factorial de correspondencias. Esta
revision bibliografica permitira luego definir las categorias de andlisis mas utilizadas en la
medicién de competitividad (Angulo Cuentas, 2007). El relevamiento se realizé a través del
software Zotero (2023), software libre, que funciona con un conector para diversos
navegadores. Los conectores detectan automaticamente el contenido mientras navega por la
web y le permiten guardarlo en Zotero. En algunos casos se realizd la incorporacion de
registros de forma manual. Se afadieron etiquetas, y metadatos a través de la interfaz del
navegador. Para la revision bibliografica se consideraron diversas fuentes de busqueda:
revistas de produccién cientifica: SCIELO, RedALyC y SCOPUS; otras revistas de produccion
cientifica pertenecientes a LATINDEX; revistas de produccion técnica; bases de datos de tesis
universitarias; informes técnicos de institutos especializados; observatorios, tesis de
posgrado; informes y documentos de ministerios, entre otros.

El procesamiento para su posterior analisis se efectué con el software informatico VOSviewer
(2023), el cual utiliza la metodologia de revision sistematica de la literatura o analisis
bibliométrico, es un método generalizado y preciso para examinar y analizar grandes
volumenes de datos (Kuzior y Sira, 2022) que permite comprender la interconexién entre citas
y resumir temas de investigaciones actuales y en aumento. Para obtener la visualizacion
VOSviewer aplica varias técnicas: de normalizacién de la fuerza de asociacion, la de mapeo
de VOS (visualizaciéon de similitudes: visualization of similarities) y finalmente la de
agrupacion. Una agrupacion (cluster) es un conjunto de nodos estrechamente relacionados
segun el tipo de vinculo que se analiza; cada nodo es asignado exactamente a un cluster.

RESULTADOS

La produccién cientifica en el periodo bajo estudio arroj6 un total de 743 publicaciones
(periodo de anos de 1968 a la actualidad) a nivel mundial. Se observé que la generacion de
publicaciones de los ultimos afios sobre “competitividad de las empresas agroalimentarias”
obtenido a partir del relevamiento de bibliografia, se fue incrementando a través de los afos,
donde las mayores publicaciones fueron de autores extranjeros y en menor cantidad autores
nacionales. A nivel mundial se cuenta con la elaboracion de algunos indices de competitividad
gue miden la participacion del bien en el mercado mundial examinando su posicién en funcién
de algunas variables pertinentes (productividad, costos, etc.), o apelan a distintos tipos de
precios relativos internos-externos, incluyendo diversos elementos como los efectos de la
proteccion, la tasa de cambio, entre otros.

El andlisis de los factores del contexto, tanto en el macroentorno como en el entorno
especifico, que pueden influir en la competitividad de las empresas agropecuarias en general,
presenta caracteristicas particulares que difieren de otros sectores, asi como las
particularidades de las empresas en Argentina y Latinoamérica se distinguen del resto del
mundo. El entorno econémico y politico en Argentina y otros paises latinoamericanos puede
ser mas volatil y menos predecible en comparacion con otras regiones (inflacién, cambios en
las politicas gubernamentales y la inestabilidad econémica), la infraestructura en algunos
paises latinoamericanos puede presentar desafios en términos de calidad y acceso, falta de
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inversiones en transporte, energia y telecomunicaciones pueden limitar la competitividad de
las empresas en comparacion con otras regiones mejor desarrolladas. Ademas, existe una
diversidad de culturas empresariales en Latinoamérica, con diferentes enfoques y estilos de
gestion, que pueden influir en la forma en que las empresas operan, se relacionan con los
empleados y toman decisiones estratégicas, acuerdos regionales, como el Mercosur, y las
politicas comerciales adoptadas por los gobiernos pueden influir en las oportunidades de
exportacion e importacion de las empresas. Finalmente, la region latinoamericana es
reconocida por su abundancia de recursos naturales, las empresas agricolas y ganaderas en
Argentina y otros paises de la region tienen acceso a grandes extensiones de tierra. Por lo
tanto, a partir del estudio exhaustivo de la bibliografia, se examinan en detalle las
metodologias utilizadas para medir la competitividad en Argentina y América Latina.
Reduciendo la busqueda, como se menciond, se obtuvieron un total de 86 publicaciones. En
la Figura 1 se observa el mapa bibliométrico de co-ocurrencia de palabras mas relevantes por
fuerza de asociacion. Este método se utiliza para normalizar la fuerza de los vinculos entre
elementos (Van Eck, N.J., & Waltman, L. 2009).
A partir de lo analizado se identifican tres clusters:
enodo verde: cluster referido a aspectos de

la gestién interna de la empresa vinculados entigno ncidgores

a la produccion y su impacto sobre los - g

resultados: costos, eficiencia, rentabilidad,

productividad, tecnologia; Lo L P e
enodo rojo: cluster referido a aspectos sobre

la posicion estratégica de las empresas en i@

relacién con el medio y sus competidores: e mpgdt

entorno, comercializacion, calidad, encencatecrics

estrategias, mercados, finanzas, gestion, innaigacion

indicadores, indices;
enodo azul: cluster referido a las

capacidades que se presentan como - —

fuentes de ventajas competitivas: recursos & VOSviewe tecrigogi

humanos, innovacion, infraestructura.
Rumelt (2021) destaca la importancia de Figura 1: Mapa bibliométrico de co-ocurrencia
una estrategia sélida y coherente para la
competitividad de una empresa. Su enfoque se alinea con el cluster rojo relacionado con la
posicion estratégica de las empresas, coincidiendo también con Torres et al. (2020) quien
explica la propuesta metodologica desarrollada por el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), donde concibe a las organizaciones como sistemas compuestos por ocho areas:
planeacion estratégica, produccion y operaciones, calidad, comercializacién, contable y
financiera, talento humano, gestion ambiental y tecnologia de informacién y comunicaciones.
Barney (1991) en su trabajo sobre los recursos y capacidades de la empresa, destaca la
relevancia de los recursos internos y las capacidades distintivas para lograr una ventaja
competitiva sostenible. Su enfoque se alinea con el cluster azul relacionado con las
capacidades que generan ventajas competitivas, coincidiendo con Latruffe (2010) que
manifiesta la posibilidad de alcanzar altos niveles de competitividad, ya sea a partir de la
disponibilidad de ventajas basadas en insumos y/o factores o en procesos.
Michael L. et. al. (2004) discuten la importancia de equilibrar la gestién eficiente de las
operaciones existentes con la exploracidon de nuevas oportunidades y la capacidad de
adaptacion. Este enfoque se relaciona con el cluster verde, que se centra en los aspectos de
gestion interna y produccién de la empresa, como también mencionan en diversos trabajos
factores de competitividad y el desempenio de las empresas en la Cuenca Central Santafesina
(Castignani, 2003; Castignani et al., 2012; Cursack et al., 2001).
El analisis de los resultados permite tener un conocimiento acabado de las metodologias
disponibles y su posible aplicacion en las empresas de la regién.
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CONCLUSIONES

Los abordajes metodoldgicos planteados para medir competitividad han propuesto diversos
modelos (matrices, indices, mapas) que relacionan una serie de factores desde una mirada
funcional (produccién, mercados, recursos humanos, finanzas), que se consideran
determinantes de la competitividad empresarial. Estos factores se constituyen en los
parametros de medicidén para establecer el nivel de competitividad de una empresa.

La identificacion y seleccion de una propuesta metodoldgica mas adecuada comprende la
identificacion de los determinantes de la capacidad competitiva que seran utilizadas para la
definicion de su perfil competitivo, posicion o potencial competitivo de las empresas, principal
objetivo del proyecto de investigacion en el que se enmarca este trabajo.

La medicion de la competitividad implica la identificacién de los componentes o factores que
la generan y el grado de impacto de los mismos. Los factores identificados en este trabajo y
su agrupamiento en los distintos clusters, proporcionan los parametros de medicion claves
para establecer el nivel de competitividad. Se identificaron tres clusters principales
relacionados con la competitividad en empresas agropecuarias: gestion interna y produccion,
posicion estratégica en el mercado y capacidades generadoras de ventajas competitivas, los
cuales, han sido respaldados por otros autores, demostrando la relevancia de estos factores
en la medicion de la competitividad empresarial, lo que fortalece la validez y consistencia de
los resultados obtenidos, logrando asi que se puedan disefiar modelos mas integrales y
solidos en el ambito de la competitividad empresarial en el sector agropecuario. La
identificacion de los factores realizada permitira la construccion de un modelo teniendo en
cuenta estos factores de medicién y andlisis en los procesos de competitividad existentes y
referenciados en el marco teorico.
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